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5. Rekordjahr fur Kongress-Stadt Wien

Ul.: Zweistellige Zuwdchse bei Veranstal tungen, Nachti gungen,
Wert schopfung =

Wen (TP/OTS) - Den finften Jahresrekord in Serie konnte 2007
ni cht nur Wens Tourismusw rtschaft generell verzei chnen, sondern
auch di e Wener Tagungsi ndustrie, deren Bilanz Finanz- und
Wrtschaftsstadtratin Vizebirgernei sterin Mag.a Renate Brauner
genei nsam nmit Tourisnusdirektor Norbert Kettner bei einer
Pressekonferenz am 19. Miarz imBillrothaus prasentierte. Uber das
Hi ghl i ght des Kongressjahres 2007, den Europai schen
Kar di ol ogen- Kongress, der Wen 33.000 Gaste bescherte, referierte der
al s Gastredner angereiste Prof. Dr. Eckart Fleck, Mtglied des
PR- Kom t ees der Europai schen Gesell schaft fir Kardiol ogie, und
Christian Mitschlechner, Leiter des Vienna Convention Bureau im
W enTouri srmus, gab einen Ausblick auf das heurige Kongressjahr.

"Mt zweistelligen Zuwachsraten kann Wens Tagungsi ndustrie im
Jahr 2007 aufwarten: 2.764 nationale und international e Kongresse,
Fi r ment agungen und | ncentives bedeuten i m Vergl eich zu 2006 ei nen
Ansti eg von 19 % bei den Veranstal tungen. Daraus resultierten
1.419. 044 Gastenachtigungen, das ist ein Plus von gleich 23 % doch
noch starker wuchs die von den Veranstal tungen bewi rkte | andesweite
Wertschopfung. - Der Wener Kongresstourisnus hat dem
Osterrei chi schen Bruttoinl andsprodukt i m vergangenen Jahr 760
M 1lionen Euro zugefihrt, um 30 % nehr als 2006. AufRRerdem hat er uber
15. 000 Ganzj ahresarbeitspl atze gesichert", berichtete Vobgmin
Br auner.

Fir Tourisnusdirektor Kettner "ist die Dynam k i m Tagungsauf komren
2007 von besonderer Bedeutung, denn", so fihrte er aus, "als der
W enTourismus 2003 nit der Wener Tourisnuswi rtschaft das
Touri snus- Konzept Wen 2010 entw ckelt hat, galt als eine essenzielle
Vor ausset zung fir das Erreichen von 10 MI11lionen Nachti gungen
jahrlich, dass der Kongresstourismus deutlich schneller wichst als
der Gesamttourisnmus. Damals hat di e Tagungsi ndustrie 10,1 % zu Wens
Gesant nacht i gungser gebni s bei getragen, das Winschzi el war, ihren
Anteil bis 2010 auf 15 % zu steigern. 2006 |ag er bereits bei 12,4 %
und 2007 machten di e Kongress- Nachti gungen 14,7 % von W ens
Gesant nachti gungen aus. N cht nur Wens hervorragende |nfrastruktur



und effizientes Marketing sind G undl age dieses Erfolgs - das ist
gleichsamdie ,Hardware’ - sie ware allerdings nicht ausreichend,
hatten wir nicht auch die entsprechenden , Software’ dazu, und die
besteht in demguten Klinma, das Wen fiur Innovation und Forschung
bietet. I mProjekt 2010 haben wir bei der Tagungswi rtschaft sozusagen
ei nen FuR schon auf der Ziellinie, und das sehe ich als Etappensieg
mt Signalw rkung fir das Gesantprojekt. Auch wenn wir dabei sehr gut
unt erwegs sind, sind solche Zwi schenerfol ge eine w chtige Mtivation,
um Kraft fdr die anstrengenden |etzten Meter zu schépfen.”

420 Euro Tagesausgaben pro Gast

Wens 2.764 Veranstal tungen i m Kongressjahr 2007 (+ 19 % gegenuber
2006) unfassten 713 Kongresse (515 internationale, 198 nationale)
sowi e 2.051 Firmentagungen und | ncentives. Neben den 1.419.004
Nachti gungen in der Wener Hotellerie (+ 23 % und der | andesweiten
Wert schopfung von 760 M1 1ionen Euro
(+ 30 %9 ergab sich daraus ein Steueraufkomen von 209,8 MI1ionen
Euro. Davon flossen 136,3 MIIlionen Euro an den Bund, 25,5 MIIlionen
an Wen, der Rest an die anderen Bundesl &nder bzw. Genei nden. In der
Wertschopfung sind alle inlandsw rksanen Unsétze erfasst, nicht nur
di e direkten Ausgaben von Veranstal tungsteil nehmerl nnen,
Veranstaltern, allfalligern Ausstellern und Begl ei t personen, sondern
auch Unséatze, die in "vorgel agerten" Wrtschaftszwei gen verursacht
wurden (z.B. Bauwi rtschaft, Nahrungs- und Genussmittelindustrie,
Drucker ei gewer be, Banken, Versicherungen, Komruni kati onsunternehnen
etc.).

Di e direkten Ausgaben der Besucherlnnen all dieser Veranstaltungen
sind all erdi ngs benerkenswert, denn sie zeigen, dass der Kongress-
und Tagungssektor das unsatzstéarkste Publikumim Tourismus bringt.
Wahrend di e durchschnittlichen Tagesausgaben santlicher
W en- Besucher I nnen rund 266 Euro pro Kopf betragen, gibt ein
Kongress- bzw. Tagungsgast durchschnittlich 420 Euro pro Tag in Wen
aus.

Hi ghl i ght des Jahres: der Europai sche Kardi ol ogenkongress 2007

I n der Tagungsi ndustrie sind international e Kongresse von
besonderem Stel l enwert fir eine Destination, denn sie sind weltweit
ni cht nur ein bedeutender |magefaktor, sondern haben auch
betréachtliche Fol gewi rkung auf das Auf kormen. Wen punktet in di esem
Segnment traditionell stark bei Kongressen mt humannmedi zi ni schen



Themen, auch im Vorjahr war dies der Fall: 48 % der von

i nternational en Kongressen bew rkten Nachti gungen wurden von Gisten
konsum ert, die anl&sslich einer Veranstaltung aus di esem Fachbereich
in der Stadt waren. In diesen fallt auch das absol ute Hi ghlight, das
W ens Tagungsi ndustri e 2007 verzei chnen konnte. Der Europdi sche

Kar di ol ogenkongress - er ist die grofite Kongressveranstaltung Europas
- tagte von 1. bis 5. Septenber auf der Reed Messe Wen. |nsgesant
zog er 33.065 Giste an, davon 22.617 Delegierte, 5.631 Aussteller,
562 Journalistlnnen und 4. 255 Begl ei t personen. Di e Mega- Veranstaltung
verursachte 152. 875 Nachti gungen. Wen konnte nur 139.794 davon

auf nehnen (91 %, wodurch auch die Hotellerie imUmand (5 % und
sogar i mangrenzenden Ausland (4 % profitierte. Bereits zumvierten
Mal durfte Wen di esen Kongress beherbergen. Das letzte Mal war er
2003 in der Stadt, und seine Wederkehr in so kurzer Zeit ist als

Zei chen hoher Zufriedenheit mt der Destination zu werten.

Prof. Dr. Eckart Fleck, Mtglied des PR-Konitees der Europdi schen
Gesel I schaft fur Kardiol ogie (ESC - European Soci ety of Cardi ol ogy),
und Kardi ol ogi e- Chef am Deut schen Herzzentrum Berlin, bekraftigte
di es und zog auch Uber die vorjahrige Veranstaltung ei n durchwegs
positives ReslUnmee: "Der ESC Kongress 2007 in Wen war betreffend die
Tei | nehmerzahl , den w ssenschaftlichen Austausch und die
O fentlichkeitswirkung einer unserer erfolgreichsten Kongresse",
konstatierte er und betonte: "Wr haben ihn mt gutem Gund in Wen
veranstaltet, denn die Stadt bietet eine exzellente Infrastruktur fur
ein wi ssenschaftliches GoRereignis dieser Art. - Mt beinahe 4.600
Vortréagen und etwa 5.000 Posters wurden w chtige neue Erkenntnisse
aus al |l en Bereichen der Kardiol ogie prasentiert, darunter zahlreiche
neue Leitlinien fur Pré&vention und Behandl ung von
Her z- Kr ei sl auf - Er kr ankungen. Sol che Leitlinien werden in den
ei nzel nen eur opdi schen Landern ungesetzt - so profitieren Patienten
sehr rasch von den neuesten w ssenschaftlichen Erkenntni ssen. Dem
Ziel der ESC, europaweit die Bel astungen durch
Her z- Kr ei sl auf - Er kr ankungen zu reduzi eren, hat uns di eser Kongress
ei nen deutlichen Schritt ndhergebracht. Dazu hat auch das
unf angr ei che Medi enecho bei getragen: Durch nehr als 2.400
Medi enberichte in aller Welt konnten Uber Zeitungen, Zeitschriften,
Websites, Radio und Fernsehen nmehr als 200 M| Iionen Menschen nit
Her z- Kr ei sl auf - Thenen errei cht werden. Besonders stark war das
Medi enecho hier in Gsterreich und generell im deutschsprachi gen Raum
wo wir 700 Medi enberichte zum Kongress verzei chnen konnten. Uber eine
Woche | ang haben té&gliche Schlagzeil en fir die Verankerung von
Her zgesundheit i m Bewusstsein einer breiten Offentlichkeit gesorgt."”



Wen far Kardi ol ogen "Top- Kongressdesti nati on"

Dr. Martina Stoff-Hochreiner, Unternehmensberaterin und
Lehrbeauftragte an der Wrtschaftsuniversitat Wen hat nicht nur
W ens gesamt en Kongress- und Tagungstourisnus 2007 untersucht,
sondern im Auftrag der Europdi schen Gesel |l schaft fiur Kardiol ogi e und
des WenTourisnus auch ei ne separate Anal yse des
Kar di ol ogenkongresses erstellt. D ese ergab, dass fur 47 % der
Tei | nehmer I nnen Aus- und Fortbil dung Hauptgrund fir den
Kongr essbesuch war, 28% wollten ein Update Uber neueste
For schungser gebni sse, und 23 % nannten Networking als ein w chtiges
Motiv. Die neisten Teil nehnerlnnen (77 % kanen sel bst-verstandlich
aus Europa, in erster Linie aus Deutschland, gefol gt von Frankreich,
Italien und G oRbritannien, doch schon an funfter Stelle waren
Del egi erte aus den USA zu verzei chnen. Verstarkt hat sich die
Teil nahme aus Asien und Sud-/Mttelanmerika. 13 %aller
Tei | nehmer I nnen verl angerten i hren Aufenthalt um durchschnittlich 5,3
Tage Uber den Kongress hinaus aus beruflichen und/ oder privaten
G Unden.

Ein Trend, der sich zusehends iminternational en Kongressgeschaft
abzei chnet, trat auch bei m Kardi ol ogenkongress 2007 deutlich zutage:
Di e wi ssenschaftliche Aus- und Weiterbildung tritt gegenuber
sonstigen Aktivitaten i mmer starker in den Vordergrund. 31 % der
Del egi erten verbrachten 2007 signifikant mehr Zeit bei di esem Aspekt
gew dneten Sitzungen als in den Jahren zuvor

Mt Bestwerten wurde Wen beurteilt: 68 %gefiel die Stadt sehr
gut, 32 %gut, niemand entschied sich fir "weniger gut". Am meisten
gel obt wurden Schénheit, Architektur, Kultur, Freundlichkeit und
Anbi ent e. Ebenso geschatzt wird Wen als Kongress-Mtropole: 51 %
bezei chneten es al s Top- Kongressdestination, 41 %sogar als ihre
bevor zugt e Kongressdestination. Unter den Hauptgrinden fiur sovi el
Wert schat zung wurde vor allemdie professionelle, perfekte
Kongr essor gani sati on hervorgehoben. 29 % der Teil nehnerl nnen gaben
an, dass der Kardi ol ogenkongress 2007 fir sie ein Anlass war, Wen
si cher spater nochmals zu besuchen, 51 % beantworteten di ese Frage
mt "vielleicht".

2008: schwi eriges, aber durchschnittlich gutes Kongressjahr

Ausbl i ck auf das heurige Kongressjahr gab Christian Mitschl echner,
Leiter des Vienna Convention Bureau imWenTourismus, und w es



zunachst auf Wens Top-Position als Destination fir internationale
Kongresse hin: "Seit Jahrzehnten halt sich Wen bei internationalen
Kongressen an der Weltspitze", erklarte er, und "Di e 2007
veroffentlichten und aktuell sten Ranglisten der Internationa
Congress and Convention Association und der Union of Internationa
Associ ations zeigen Wen 2006 unter allen Kongressnetropol en auf dem
1. bzw. 2. Platz. Unser Ergebnis 2007 sollte w eder fur einen der

Spi t zenpl & ze gut sein. 2008 wird - genessen an dem hohen N veau des
ver gangenen Jahres - kein einfaches Kongressjahr, denn das
Tagungsgeschaft vertragt sich nicht so gut mt der FuBball EM Viele
Kongressveranstal ter reagi eren auf sol che Events erfahrungsgemal
,auswei chend’, sowohl o6rtlich als auch zeitlich, und zwar kei neswegs
nur wahrend der Austragungsdauer, sondern gl eich das ganze Jahr. Das
darf aber auch nicht Uberbewertet werden: 2008 wird ein
durchschnittlich gutes Kongressjahr sein, es wird allerdings den
heuri gen Rekord nicht brechen kénnen. Man darf namich nicht
vergessen, dass die EM schlielllich auch Veranstaltungen w e

Firmen-1 ncentives und dergl ei chen anzi eht, die unseren
Kongr ess- Kal ender wi ederum berei chern."

Unter den fir heuer bereits fixierten Veranstal tungen befi ndet
sich eine Rei he publikunsstarker Kongresse, die auch das
international e Prestige der Kongress-Metropole Wen bestéatigen. Das
i m Fol genden angef ihrte Dutzend stellt nur einen Auszug der Liste der
an Highlights in Wens Kongress-Kal ender 2008 dar.

Hi ghlights fir Wens Tagungsi ndustrie 2008

o0 Europai scher Radi ol ogenkongress: 17.000 Teil nehner, 7.-11.3.,
Austria Center Vienna

0 Europai sche Geow ssenschaftliche Vereinigung: 8.000 Teil nehner,
13.-18.4., Austria Center Vienna

0 International es Wener Mtorensynposium: 1.000 Teil nehmer,
24.-25. 4., Hofburg Kongresszentrum

0 Kongress der Deutschen und Tagung der
Gsterreichi schen Gesel | schaft fur Radi onkol ogi e:
2.500 Teilnehnmer, 1.-4.5., Austria Center Vienna

o Gsterreichischer Kongress fiir Heil padagogi k: 1.000 Teil nehner,
22.-24.5., Hofburg Kongresszentrum

0 ENERGEX Congress & Exhibition: 1.500 Teil nehner
6.-10.7., Hofburg Kongresszentrum

o | WA Wl t wasser kongress, 2.500 Teil nehrer,



7.-12.9., Austria Center Vienna

0 Bundesf euerwehr| ei stungsbewerb: 3.500 Teil nehner,
12.-14.9., Ernst-Happel - St adi on

o0 WPA Wener International e Postwertzei chen Ausstellung:
40. 000 Tei l nehner 18.-21.9., Austria Center Vienna

o0 Schl aganfal | - Wl t kongress: 2.500 Teil nehrer,
24.-27.9., Reed Messe Wen

o0 D A-CH Tagung Hanmat ol ogi e und Onkol ogi e : 2.500 Teil nehner,
11.-14.10., Austria Center Vienna

o0 UEGW - Europai sche Gastroenterol ogi e-Wche, 10.000 Teil nehner
18.-22.10., Austria Center Vienna
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