TPTO001 5 W 0508 7650001 M, 22.Sep 2021

Touri snus und
Frei zei t/ Touri snmuswi rtschaft/ M tarbeiterbi ndung/ Hotel | eri e/ Arbei t smar kt

Tragt das herkbmmliche Konzept der Mitarbeiterunterkunft Mitschuld am
Fachkraftemangel im Tourismus?
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Ul.: VomPrinzip Leben und Arbeiten wo andere Url aub machen... =

Wen (OTS) - Beinahe jeder in der Tourisnusbranche beruflich Tatige
hat sie erlebt — die Whnform des Personal zi nmers. |ch persénlich
erinnere m ch noch gut an diese sparlich ausgestatteten Raune mt
zwei oder mehr Betten, M nikiche und Sanitérbereich. Undrei Unhr Frih
geweckt, durch die Kollegin von der Bar (I|eidenschaftliche |ndoor-
und After-Wrk Raucherin), die trotz anderer Abteil ung und
Arbeitszeit ihr Whngl ick per Zufallsprinzip mit mr teilen durfte.

Di es war keine Unterkunftsform um Mtarbeiter zu binden, sondern sie
mbgl i chst nach ei ner Sai son w eder | oszuwerden. Das kl assi sche
Personal zi mrer ist seit jeher dafir ausgel egt, Einzel personen fir
einen limtierten Zeitraum zu beherbergen. — Ein Relikt des Denkens

i n Sai sonen, anstelle von ganzj ahri gem Touri smnus.

In puncto Ausstattungsqualitéat und Mddernité&t wurde dber die
| etzten Jahre von der Branche unfassend investiert. Anstelle
al t her gebracht er Personal hduser finden sich vielfach attraktive
Team Lodges in die hotel -ahnliche Freizeitbereiche, etwa mt Pool
bzw. Wel | ness Ei nzug hal t en.

Zwtl.: Vom Prinzip Arbeiten wo andere Url aub nachen. ..
Auch dieses attraktivierte ,Mtarbeiterhaus® Konzept birgt jedoch

strukturelle Problene fir eine langfristige Mtarbeiterbindung. Al so
jenem Ziel, das aus Unternehnersicht gerade ungel egt auf



Fuhrungskréafte imrer wichtiger wird. Ei n Personal zimer — und sei es
noch so nodern und mt Freizeitinfrastruktur verknipft — schafft

kei nen Spi elraum seinen Lebensmittel punkt dorthin zu verl egen. Es
ist aus Mtarbeitersicht imer nur eine Whnform auf Zeit, da nur
limtiert anpassbar an unterschiedliche Lebensnodell e (Bezi ehung,
Fam |lie, Patchwork,.). Ei ne Personal pl anung di e ausschlief3lich auf

di eses Beher ber gungskonzept ausgerichtet ist, erndglicht sonit den
orts- und regionsfrenden Mtarbeitern dauerhaft nur ein ,Arbeiten wo
andere Url aub nmachen“. Mangel s geei gnet em Whnr aum si edel n

M tarbeiter wi eder ab, bis hin zum Aussti eg aus der Branche, wenn
sich deren Lebensnodel|l wandelt. Die ausschliellich auf

Mt ar bei t er hduser ausgel egt e Wohnr aunpl anung fur touristische
Fachkrafte ist langfristig eine E nbahnstrale.

Zwtl.: ...das Prinzip Leben und Arbeiten wo andere Url aub machen. .

Ei n neues Pl anungsnodel|l zur M tarbeiterunterbringung, welches
neben dem Arbeiten auch das Leben — verstanden als |angfristiges
Ni ederl assen der Mtarbeiter — am Url aubs- und Arbeitsort ernfglicht,
ist erforderlich. Als Idealbild sind bei der Ansiedelung und
Wei t erentwi ckl ung von Touri smusbetri eben stets auch private
Wohnr aum Konzept e genei nsam mit der Genei nde und Regi on zu
entwi ckel n. Di ese berucksichti gen sowohl verfigbaren, |eerstehenden
Wohnraum al s auch erforderlichen (sozial en) Whnbau um den erwarteten
Bedarf zu decken. Sel bstverstandlich braucht es auch zukinftig
attraktive Mtarbeiterhduser, deren Zinmrer-M x noch deutlich diverser
werden nmuss, um auch dort verstéarkt privates Whnen zu ernbglichen

Zwtl.: Verfugbarer, privater Whnraum steigert die Mtarbeiterbi ndung

Die realistische Aussicht auf verfigbare, private Whn- und
Lebensqualitéat wird zur imer w chtigeren Standortfrage in der
Job- Auswahl . Dies gilt insbesondere fir die Fuhrungsebene der
Abtei lungsleiter, welche durch die Vielfalt an unternehnerischen
Managemnent - Auf gaben in den | etzten Jahren zu den Schl Ussel kraften in
Touri snusbetri eben avanciert sind. Private Whnqualitat abseits der
Teankol | egen, fl exi bl e Anpassung an das jeweilige Lebens- und
Fam | i ennodel | und di e hohen Frei zeitwerte touristischer Regionen
bilden als Trio Uberzeugende Argunente. Durch die dauerhafte
Ver | agerung des Lebensmittel punkts in das Unfeld des Arbeitspl atzes
gel i ngt dann auch ein Leben neben dem Arbeiten und
Mt arbeiter-Ressourcen werden |langfristig an di e Regi on gebunden
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